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Qualitätsmanagement 

Das Qualitätsmanagement hat nach wie vor einen überragenden Stellenwert in unserer Organisations-

struktur und wird entsprechend von der gesamten Geschäftsleitung und dem Kader getragen und permanent 

überprüft. 

Mit der diesjährigen Rezertifizierung wurde unser Qualitätszertifikat nach ISO 9001:2015 sowie auch das 

Umweltzertifikat nach ISO 14001:2015 bestätigt. 

Das im Jahr 2016 komplett neu aufgebaute Qualitätshandbuch wurde weiter den laufend ändernden 

Verhältnissen und Umständen angepasst und überarbeitet. Im Rahmen des Wissensmanagements wurde 

das Ablagesystem ausgebaut und grundlegend neu organisiert. Davon betroffen waren insbesondere die 

Themenbereiche «Normen und Richtlinien» und die «Schulungsunterlagen». Der «Know-how Cluster» wird 

auch in Zukunft weiterentwickelt. 

Mit dem Aufbau der Managementbewertung stellt die oberste Leitung sicher, dass das Qualitätsmanage-

ment-System die Organisation in geplanten Abständen systematisch bewertet. Damit wird die anhaltende 

Eignung, Angemessenheit und auch Wirksamkeit sowie die Angleichung an die strategische Ausrichtung der 

Organisation gewährleistet. 

Umweltmanagement - Kennzahlen 

 


